Kosta

NOTA DE INFORMARE

privind protectia datelor cu caracter personal in legatura cu procesele de Informare si
consiliere in cariera si Mediere pe piata muncii (recrutare si selectie)

Bine ati venit la Agentia Kosta!
Asteptam cu interes sa lucram impreuna, pentru a va ajuta sa va dezvoltati cariera.

Asa cum va puteti astepta, noi colectam si folosim informatii despre dvs. pentru a va furniza serviciile noastre
corespunzatoare, in conformitate cu Regulamentul General al Uniunii Europene privind protectia datelor

(Regulamentul UE 2016/679, “GDPR”) care este aplicabil din data de 25 mai 2018 in baza legii 190 din 18
iulie 2018.

Agentia Kosta se angajeaza sa va protejeze si sa va respecte intimitatea. Aceastd Nota de informare descrie
drepturile dvs la confidentialitate Tn legdtura cu datele despre dvs pe care noi le procesam, precum si
masurile pe care noi le intreprindem pentru a va proteja intimitatea.

Stim ca aceasta Nota de informare se intinde pe mai multe pagini, dar va rugam sa o cititi cu atentie. Exista
un index mai jos, astfel incat dvs puteti sa accesati direct partile care vi se par de interes.
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1. Explicarea anumitor termeni

Tn primul rand, trebuie s3 clarificim modul in care noi folosim unele cuvinte in aceastd Nota de informare.

Poate parea evident, dar cand vom face referire la persoana dvs. in aceasta Nota de informare vom utiliza
termenii ‘Dvs’ sau ‘Candidatul’.
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Cand discutam despre ‘noi’ sau despre ‘Companie’, ne referim la Agentia Kosta.

Sediul nostru social este in Brasov, str. Parcul Mic, nr.9, bl.108, ap.13 lar punctul nostru de lucru este in
Brasov, str. Gral Eremia Grigorescu, nr.16, et.1.

Domeniul de activitate

Agentia Kosta furnizeaza servicii de mediere a muncii (recrutare si selectie, solutii de testare a candidatilor,
tranzitie profesionala), informare si consiliere In carierd, training, consultanta si promovare(‘Activitatile
noastre’).

Aceasta este o Nota de informare cu privire la informatiile despre dvs. numite ‘Date cu caracter personal’.

2. Care sunt datele cu caracter personal pe care compania le colecteaza si le foloseste?
Datele cu caracter personal pe care compania noastra le colecteaza de obicei includ, dar nu sunt limitate la:

- informatiile Tnscrise in CV-ul pe care ni-l transmiteti (numele dvs, data si locul nasterii, varsta, sexul,
detaliile de contact si datele privind activitatea dvs. educationala (studiile, cursurile de instruire si stagiile de
practicad) sau profesionala (denumiri angajatori, perioade de angajare, atributii) descrieri despre dvs. din CV,

- documente care va dovedesc identitatea si dreptul de a lucra (copie carte de identitate continand adresa,
CNP si alte date personale, pasaport, permis de rezidenta, etc);

- corespondenta pe care ne-o transmiteti (email, scrisori, sms -uri, mesaje pe facebook, whatsapp, etc); -
detalii cu privire la dizabilitati si la alte adaptari necesare pe care un potential angajator interesat de profilul
dvs. ar trebui sa le cunoasca in vederea oferirii unui loc de munca pentru dvs.;

- feedback-ul dat de dvs. despre noi si serviciile noastre oferit prin intermediul chestionarelor de satisfactie;

- feedback-ul despre dvs. de la companiile angajatoare catre care va recomandam, in vederea participarii la
interviuri si angajare sau feedbackul oferit de dvs. cu privire la alte persoane;

- rezultate ale testelor de personalitate, de selectie sau de orientare in carierd pe care le parcurgeti prin
intermediul companiei noastre.

3. De ce folosim informatii personale despre dvs?
Compania colecteaza si prelucreaza date cu caracter personal, din urmatoarele motive:

- Pentru a va oferi serviciile pe care le asteptati de la noi, cum ar fi informarea si consilierea in cariera si
medierea pe piata muncii (gdsirea de joburi/roluri potrivite la care/pentru care sa aplicati, facilitarea
procesului de aplicare pentru joburi/roluri, sprijin in procesul de recrutare derulat de angajatori, alte servicii
adiacente), Pagina 3 din 7

- Pentru a vd mentine informat (prin e-mail, telefon si/sau alte metode de comunicare);cu privire la
oportunitati de munca disponibile prin agentia noastr3,
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- Pentru marketing direct: cu acordul dvs, putem sa va folosim datele de contact, de exemplu (e-mail, mesaje
sau telefon) pentru a va comunica promotii si oferte pe care vi le propunem pentru dezvoltarea dvs.
personala si profesional3;

- Pentru dezvoltarea, testarea si imbunatatirea website-ului sau a platformei noastre de joburi (pentru a
va oferi suport in folosirea sistemelor noastre IT ( de ex. platforma de joburi Agentia Kosta) si pentru a ne
mbunatati procesele interne de IT;

- Pentru realizarea de studii, statistici si cercetari analitice, (de exemplu pentru compararea eficientei
plasarii candidatilor intre diferite sectoare de afaceri si geografice, nr. de aplicanti la un anumit tip de job,
etc);

- Pentru transferul datelor catre terti (vezi mai jos);

- Pentru respectarea oricaror obligatii legale cand este necesar; si de asemenea prelucram datele dvs
pentru:

- Pentru inregistrarea activitatii companiei ( pastrare corespondentei, informatii minime despre contactul
cu Agentia Kosta, prin baze de date interne);

- Pentru a investiga sau raspunde la incidente si la reclamatii.

4. De ce si pe ce baza folosim datele cu caracter personal?

Conform legii, trebuie sa avem o baza legala pentru procesarea datelor pe care le pastram cu privire la dvs.
Temeiurile legale pot fi:

4.1. Pregatire si asistenta in procesele de recrutare si selectie

Prelucrarea datelor dvs.cu caracter personal este necesara pentru ca Agentia Kosta sa poata furniza serviciile
sale atat catre dvs. in calitate de candidat cat si fata de companiile care au posturi vacante si pentru care
profilul dvs. profesional ar putea fi de interes. Serviciile care vi se adreseaza direct pot fi, in acest caz, de
exemplu, oferirea de locuri de munca potrivite la care sa aplicati, asistenta cu pregatirea si procesul de
aplicare.

4.2. indeplinirea unei obligatii legale

Uneori prelucrarea este necesara pentru respectarea obligatiilor legale sau de reglementare. Autoritatile
publice, cum ar fi autoritatile fiscale sau de protectie a prelucrarii datelor cu caracter personal, ne pot solicita
date cu caracter personal, furnizandu-ne un motiv legal pentru a dezvalui informatii despre dvs. (de exemplu:
prevenirea sau detectarea unei infractiuni). In aceste conditii, suntem obligati prin lege sd furniziam
autoritatilor datele dvs.

4.3. indeplinirea interesului nostru legitim

Prelucrarea este necesara in interesele legitime ale Agentiei Kosta in exercitarea drepturilor sale
fundamentale si ale personalului sau de a desfasura o afacere intr-un mod in care sa nu va afecteze interesele
sau drepturile si libertatile fundamentale ale dvs. Vom mai prelucra datele dvs. cu caracter personal,
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bazandu-ne pe alt temei legal decat cele prezentate mai sus, doar cu consimtamantul dvs, care reprezinta
un temei suplimentar de prelucrare.

5.Trebuie sa ne oferiti datele cu caracter personal pe care le solicitam?

Dvs. nu sunteti obligat(a) sa ne oferiti datele dvs. cu caracter personal, dar pentru noi nu ar fi Pagina 4 din 7
posibil sa lucram cu dvs. sau sa va oferim serviciile noastre daca nu ne veti furniza minimul necesar de date.
De asemenea daca in anumite cazuri veti alege sa ne furnizati informatii personale limitate, acest lucru poate
limita serviciile pe care vi le putem furniza.

6. Cat timp pastrati datele cu caracter personal?

Datele candidatilor sunt pastrate timp de 3 ani de la data nregistrarii in sistemele noastre.

Compania poate sa pastreze datele dvs. cu caracter personal pentru o perioada de pana la 3 ani dupa ce v-
ati Tnregistrat la noi. Daca aveti succes cu gasirea unui job prin noi, Compania va trebui sa pastreze datele
dvs. cu caracter personal pentru o perioada mai mare de timp, pentru a se conforma cu obligatiile sale legale
si contractuale in derulare.

7. Transferam datele dvs. catre terti?

Divulgam datele dvs. catre terti doar in situatii specifice. Acest lucru se realizeaza pentru a finaliza obiectivele
precizate mai sus. Realizam acest lucru in urmatoarele circumstante:

Catre furnizorii nostri in sprijinul relatiilor noastre cu dvs. Furnizorii vor fi obligati conform obligatiilor
contractuale si conform altor obligatii legale sa respecte confidentialitatea datelor dvs. si sa va respecte
intimitatea. Acestia vor avea acces doar la datele necesare pentru realizarea functiilor acestora. Furnizorii
pot fi:

- furnizori de servicii IT si mentenanta site (acestia pot vizualiza date inregistrare de dvs. in platforma de
joburi, similare datelor din CV-ul dvs., adresa de email cu care va creati cont pe platformele Agentia Kosta),

- companii de management al sediului (care monitorizeaza securitatea fizica a cladirilor noastre si prin
urmare va pot solicita date personale, de identificare despre dvs. pentru a va permite accesul in cladirile
noastre sau va pot inregistra video la sosirea in spatiul sediului),

- furnizorii de servicii financiare si de management contabil (care au nevoie sa prelucreze detalii ale
candidatilor ( de exemplu: Nume si prenume, email, CNP, adresa, numar de telefon) pentru a procesa
contabilitatea legata de contractul dvs. cu noi). De asemenea, putem sa contractam

- furnizori care furnizeaza servicii si solutii de tehnologie IT, care pot include interviuri video si instrumente
de evaluare a abilitatilor.

Catre clientii nostri - angajatorii cu care avem incheiate contracte de recrutare si acorduri de prelucrare a
datelor personale si de transfer al acestora, Acestia au obligatii contractuale si alte obligatii cu privire la
confidentialitate in legatura cu datele dvs. catre noi si catre dvs; Catre acestia putem transfera:

- Un profil general al dvs. care sa contina un rezumat al competentelor dvs. profesionale, fara elemente
identificabile, in situatia in care aplicati la un job publicat de noi pentru un angajator pentru care recrutam
candidati. Facem acest lucru, in cazul in care compania angajatoare doreste sa evalueze potrivirea profilului
dvs. cu profilul cautat pentru post, fara sa initieze o comunicare cu dvs. sau un interviu.
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- CV-ul dvs. va fi transferat catre angajatorul pentru care recrutam, doar dupa o discutie prealabila cu dvs.
in care va vom prezenta detaliile jobului si in urma careia va vom obtine consimtamantul specific pentru
includerea dvs. in procesul de recrutare cu respectivul angajator.

Catre angajatori prospectati, atunci cand apelati la noi pentru a va sustine in vederea gasirii unui job si
recomandarii dvs. citre potentiali angajatori. In astfel de situatii vom transfera:

- Un profil general al dvs. care sa contina un rezumat al competentelor dvs. profesionale, fara elemente
identificabile,

- CV-ul dvs. va fi transferat catre angajatori doar dupa semnarea unui contract intre noi si dvs. insotit de
un acord de prelucrare a datelor, prin care definim limitele de autorizare a Agentia Kosta pentru
reprezentarea dvs. in fata angajatorilor si care va contine si consimtamantul dvs. specific.

Catre alti angajatori cu profiluri create in platforma noastra de joburi, anexata site-ului:

- Datele inregistrate de dvs. pe platforma de Joburi, in sectiunea Candidati
(https://www.agentiakosta.ro/servicii-candidati Profilul dvs. de candidat cu datele pe care le inregistrati acolo,
vor fi vizibile angajatorilor care cumpara de la noi pachete de Cautare a candidatilor in baza de date sau de
Vizualizare CV.

n cazul in care nu doriti s aveti profilul vizibil, puteti alege setarea Profil Confidential sau puteti restrictiona
anumiti angajatori sa va vizualizeze CV-ul in platforma. Pentru alte situatii specifice sau daca doriti sa va
ajutam sa va conectati cu angajatorii altfel, va rugam sa ne contactati pe email: contact@agentiakosta.ro.

Catre institutii ale statului guvernul, politia, organismele de reglementare transferam datele dvs. daca
suntem obligati de lege sau autorizati din punct de vedere legal sa facem acest lucr

8.Transferam datele dvs in afara Uniunii Europene?

Datele dvs pot fi transferate si procesate in una sau mai multe tari, in interiorul sau in afara Uniunii
Europene. Noi vom transfera datele dvs doar in tarile din afara UE in legatura cu care Comisia Europeana
crede ca va ofera un nivel corespunzator de protectie (o lista cu aceste tari este disponibila aici:
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-dataprotection/adequacy-decisions_en), sau
unde Agentia Kosta a implementat dispozitive de securitate corespunzatoare pentru a pastra
confidentialitatea informatiilor dvs (pentru care noi folosim de obicei una din formele de contract de transfer
de date aprobate de Comisia Europeana, formulare <care sunt disponibile aici:
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/internationaldimension-data-
protection/standard-contractual-clauses-scc_en).

Tn acest moment, Agentia Kosta nu transfera date ale dvs. in afara Uniunii Europene.

Companiile angajatoare cu care avem incheiate contracte in acest moment, pot detine sediii centrale in alte
tari din Uniunea Europeana sau din afara ei si, in acest caz, CV-ul dvs. sau profilul dvs. profesional de candidat,
poate fi transferat, pentru analiza catre reprezentanti ai companiei implicati in recrutare si selectie, din tarile
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respective. Transferul de date personale va va fi adus la cunostinta pentru fiecare situatie in parte si va fi
realizat doar in baza consimtamantului dvs. obtinut anterior transferului.

9. Care sunt drepturile dvs.?

Tncepand cu 25 mai 2018 aveti urmatoarele drepturi ce rezulta din Regulamentul UE privind protectia datelor
cu caracter personal:

e dreptul de acces la date,
e dreptul la rectificarea sau actualizarea datelor,

e dreptul la stergerea datelor, cand sunt indeplinite o serie de conditii (spre ex. daca datele nu mai sunt
necesare pentru scopurile de mai sus),

e dreptul la restrictionarea prelucrarii,

e dreptul de a vi se comunica orice rectificare sau stergere sau restrictionare a prelucrarii, dreptul la
portabilitatea catre dvs. a datelor,

e dreptul la opozitie, ® dreptul de a fi notificat in caz de incalcare a securitatii datelor,

e dreptul de a modifica sau de a va retrage consimtamantul cu privire la prelucrarea datelor cu caracter
personal pentru cazurile in care v-ati exprimat acest consimtamant.

Daca doriti sa va exercitati oricare din drepturile dvs., va rugdm sa ne trimiteti un e-mail la adresa
contact@agentiakosta.ro

Cand ne trimiteti un e-mail pentru a va exercita drepturile dvs., Compania va va solicita sa va identificati
fnainte sa solutioneze solicitarea dvs. Puteti face o asemenea solicitare oricand si Agentia Kosta va evalua
daca solicitarea dvs. va fi solutionata pozitiv, insa, cand acest drept este sub rezerva oricaror drepturi sau
obligatii legale, vom pastra datele.

Tn final, aveti dreptul s& depuneti o plangere la Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrarii Datelor
cu Caracter Personal.

10. Securitatea datelor folosite de Agentia Kosta

Agentia Kosta a luat masuri pentru a asigura securitatea datelor dvs. folosind fisiere securizate, coduri si
parole de acces si alte sisteme de protectie. Pentru mai multe informatii, va rugam sa ne solicitati politica de
confidentialitate si cookies, sau sa o vizualizati pe site-ul nostru.

11. Cum ne puteti contacta?

Daca aveti intrebari sau nelamuriri cu privire la aceasta Nota de informare sau daca doriti informatii
suplimentare despre cum va protejam datele (de exemplu, cand le transferam in afara Europei) trimiteti un
e-mail la adresa contact@agentiakosta.ro
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12. Cum prelucram modificarile la aceasta Nota de informare?

Termenii acestei Note se pot schimba cu timpul. Vom publica oricare modificari importante la aceasta Nota
de informare prin notificari corespunzatoare fie pe website-ul nostru https://www.agentiakosta.ro/, fie prin
contactarea dvs. folosind alte canale de comunicare.

Data ultimei revizuiri: 16.07.2022

Echipa Agentia Kosta

Sediul social: Str. Parcul Mic, Nr. 9, Bl. 108, Ap.13, Brasov, jud. Brasov;

Punct de lucru: Str. Gral Eremia Grigorescu, nr.16, et.1, jud. Brasov .

Nr. de ordine la Registrul Comertului: J8/144/2015 Cod unic de identificare: 34060430

Email: contact@agentiakosta.ro
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